PROGRAMME DE FORMAT

PARCOURS :

Module Planning

25 & = ©

PUBLIC CIBLE PRE-REQUIS NIVEAU DUREE ESTIMEE
Artisans et Connaitre les Connaitre le 1h00
salariés du manipulations de domaine de la

batiment et de la base d'un menuiserie

ordinateur sous
environnement
Windows

menuiserie

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

APTITUDES

CONTENUS PEDAGOGIQUES

e Utilisation du planning
o Parametres d'affichage
o Filtres
o RDV commercial
o RDV technique
o Options

e Gestion des équipes

o Créer une équipe
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HerculePro

o Planifier les rendez vous

o Scinder une équipe
e Astuces
o Complément Rendez vous
o Création d'un rendez vous périodique

o Paramétrage planning

MOYENS PEDAGOGIQUES MOYENS TECHNIQUES

MOYENS D’ENCADREMENT EVALUATION DES ACQUIS

MODALITES D’ACCES
DUREE D’'ACCES

TAUX DE REUSSITE

DEBOUCHES
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